
Duurzaamheidsverslag 2025
Facts & Figures



In deze aanvulling op het duurzaamheidsverslag zullen de doelstellingen voor de materiële thema’s 
worden benoemd. Daarnaast zullen de werkelijke cijfers van de doelstellingen worden weergegeven.

Inleiding

Committed United Engaged Straightfoward

Thema: Behoorlijk bestuur

Overtredingen m.b.t. Doelstelling Gerealiseerd in 2023 Gerealiseerd in 2024 Gerealiseerd in 2025
Boekhoudkundige nalatigheid 0 0 0 0
Nalatige communicatie 0 0 0 0
Schending verplichtingen 0 0 0 0
Schending wetgeving 0 0 0 0

Boetes m.b.t. Doelstelling Gerealiseerd in 2023 Gerealiseerd in 2024 Gerealiseerd in 2025
Boekhoudkundige nalatigheid 0 0 0 0
Nalatige communicatie 0 0 0 0
Schending verplichtingen 0 0 0 0
Schending wetgeving 0 0 0 0

Claims m.b.t. Doelstelling Gerealiseerd in 2023 Gerealiseerd in 2024 Gerealiseerd in 2025
Schending van verplichtingen 0 0 0 0



Thema: Werkgelegenheid en verhouding tussen werkgever en personeel

Committed United Engaged Straightfoward

Klanttevredenheid Doelstelling Gerealiseerd in 2023 Gerealiseerd in 2024 Gerealiseerd in 2025
Coolmark 9+ NB 8,1 8,4
ECR Nederland 9+ 8 NB 8,4
Celsis 9+ NB NB 8,3

Medewerkersbetrokkenheid en participatiegraad Doelstelling Gerealiseerd in 2023 Gerealiseerd in 2024 Gerealiseerd in 2025
In 2030 4,0 - 90% 3,6 - 73% 3,7 - 82% 3,6 - 76%

Samenwerking bestuurder en COR Doelstelling Gerealiseerd in 2023 Gerealiseerd in 2024 Gerealiseerd in 2025
Verslag 1x per jaar 1x per jaar 1x per jaar 1x per jaar



Committed United Engaged Straightfoward

Thema: Gezondheid en veiligheid van personeel

Aantal ongevallen per jaar Doelstelling Gerealiseerd in 2023 Gerealiseerd in 2024 Gerealiseerd in 2025
LTI (lost time injury) 0 111 111 111

Digitale veiligheid Doelstelling Gerealiseerd in 2023 Gerealiseerd in 2024 Gerealiseerd in 2025
Aantel lekken 0 0 0 0
Hacks 0 0 0 0
Cyberaanvallen 0 0 0 0

RI&E en Plan van aanpak Doelstelling Gerealiseerd in 2023 Gerealiseerd in 2024 Gerealiseerd in 2025
Alle bedrijven Jaarlijkse opname vanaf 2024 Geen opname Jaarlijkse opname Jaarlijkse opname

SCM Ref en Refbuster Doelstelling Gerealiseerd in 2023 Gerealiseerd in 2024 Gerealiseerd in 2025
Toolbox 1x per jaar SCM 12x - Refbuster 0x SCM 12x - Refbuster 12x SCM 0x - Refbuster 6x

HRM Doelstelling Gerealiseerd in 2023 Gerealiseerd in 2024 Gerealiseerd in 2025
Ziekteverzuim <4% 4,7% 3,6% 3%
Vitaliteitsweek 1x per jaar 1x per jaar 1x per jaar 1x per jaar
Stoelmassages 4x per jaar alle entiteiten 4x per jaar alle entiteiten 4x per jaar alle entiteiten 4x per jaar alle entiteiten

BHV Doelstelling Gerealiseerd in 2023 Gerealiseerd in 2024 Gerealiseerd in 2025
Frequentie herhalingsoefening 1x per jaar 1x per jaar 1x per jaar 1x per jaar
Ontruimingsoefening 1x per jaar vanaf 2025 0 0 1x per jaar



Committed United Engaged Straightfoward

Thema: Diversiteit en kansen

Thema: Eigendomsrecht en betaling

Thema: Concurrentiebelemmerend gedrag

Aantal meldingen Doelstelling Gerealiseerd in 2023 Gerealiseerd in 2024 Gerealiseerd in 2025
Vertrouwenspersoon 0 0 2 2
Klokkenluidersregeling 0 0 0 0

Publicatie voor medewerkers Doelstelling Gerealiseerd in 2023 Gerealiseerd in 2024 Gerealiseerd in 2025
Normen en waarden van de organisatie 1x per jaar Geen gegevens Geen gegevens Personeelshandboek

Belastingdienst Doelstelling Gerealiseerd in 2023 Gerealiseerd in 2024 Gerealiseerd in 2025
Horizontaal toezicht Behouden Ja vanaf dit jaar Nog van toepassing Nog van toepassing

Omkoping en corruptie Doelstelling Gerealiseerd in 2023 Gerealiseerd in 2024 Gerealiseerd in 2025
Aantal overtredingen 0 0 0 0
aantal boetes 0 0 0 0

Overtredingen m.b.t. Doelstelling Gerealiseerd in 2023 Gerealiseerd in 2024 Gerealiseerd in 2025
Mededinging 0 0 0 0
Prijsafspraken 0 0 0 0
Incidenten 0 0 0 0
Rechtzaken 0 0 0 0
Duurzaamheidsclaims 0 0 0 0



Thema: Energiebehoefte voor productie en faciliteiten 

Committed United Engaged Straightfoward

Waarborg Wind Doelstelling Gerealiseerd in 2023 Gerealiseerd in 2024 Gerealiseerd in 2025
Wijziging contract 1 per jaar vanaf 2024 n.v.t. BSC Oirschot Coolmark

Verbruik Doelstelling Gerealiseerd in 2023 Gerealiseerd in 2024 Gerealiseerd in 2025
Elektriciteit -5% per jaar +7,9% -3,3% +7,5%

Verbruik Doelstelling Gerealiseerd in 2023 Gerealiseerd in 2024 Gerealiseerd in 2025
Gas -5% per jaar -9% -11% -13,3%



Thema: Uitstoot, afvalwater en afvalstoffen

Committed United Engaged Straightfoward

Afvalwater Doelstelling Gerealiseerd in 2023 Gerealiseerd in 2024 Gerealiseerd in 2025
Alleen watergebruik voor normale toepassingen Geen n.v.t. n.v.t. n.v.t.

Afval reductie (in relatie tot de omzet) Doelstelling Gerealiseerd in 2023 Gerealiseerd in 2024 Gerealiseerd in 2025
Afval per €1 mln omzet -5% per jaar 0,5172 ton 0,3933 ton (-11%) 0,3945 ton (+0,3%)

Mobiliteit Doelstelling Gerealiseerd in 2023 Gerealiseerd in 2024 Gerealiseerd in  2025
Diesel -5% t.o.v. 2024 n.v.t. -4,2% -52,9%

Mobiliteit Doelstelling Gerealiseerd in 2023 Gerealiseerd in 2024 Gerealiseerd in  2025
Elektrisch (kWh) +10% t.o.v. 2024 n.v.t. +65% +27,4%

OEM Doelstelling Gerealiseerd in 2023 Gerealiseerd in 2024 Gerealiseerd in  2025
Ecofriendly sales 50% in 2025 30% 29% 25%

CO2-uitstoot (scope 1+2) Doelstelling Gerealiseerd in 2023 Gerealiseerd in 2024 Gerealiseerd in  2025
Reductie Max 715 ton in 2025 736 ton 756 ton 589 ton

CO2-uitstoot (scope 3) Doelstelling Gerealiseerd in 2023 Gerealiseerd in 2024 Gerealiseerd in  2025
Reductie 25% reductie in 2030 t.o.v. 2021 n.v.t. 0,21% 0,19%
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